Servizi alla persona e
Benessere



Visite al sondaggio

Visite totali Totale completato  Risposte
incompiute

Storico visite

30

20

o\

0
® Visite(41) Completato(40)

97,6%
Tasso generale di
completamento

Visite totali Tempo medio di
compilazione

y |

@ Solo mostrando (2,4%) ® <1 min. (15,0%)
@® Completato (97,6%) ® 1-2 min. (40,0%)
@ Incompleto (0,0%) ® 2-5min. (37,5%)

® 5-10 min. (5,0%)

10-30 min. (2,5%)



6. Pensi che a Martano ci siano abbastanza servizi sociali per chi ne
ha bisogno?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta singola

® Si

® No

@ Nonso
RISPOSTA RISPOSTE RAPPORTO
Si 10 41, 7%
No 10 41, 7%

Non so 4 16,7%



7. Secondo te, chi ha piu bisogno oggi di sostegno sociale nel
Comune di Martano? (scegli massimo 2 opzioni)

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta multipla

15

10
| .
0
Famiglie con Giovani e Anziani soli
bambini piccoli studenti
RISPOSTA

Famiglie con bambini piccoli
Giovani e studenti

Anziani soli

Persone con disabilita

Persone in difficolta economica

Altro (si prega di specificare)

Persone con
disabilita

Persone in
difficolta

economica

RISPOSTE

11

9

14

5

8

0

Altro (si prega di
specificare)

RAPPORTO

45,8%

37,5%

58,3%

20,8%

33,3%

0,0%



8. Hai mai utilizzato o conosci qualcuno che ha utilizzato i servizi
sociali/comunali?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta singola

® Si
® No

RISPOSTA RISPOSTE RAPPORTO
Si 14 58,3%

No 10 41,7%



9. Nel Comune di Martano, pensi che i servizi sociali siano facili da
raggiungere?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta singola

® Si
® No

RISPOSTA RISPOSTE RAPPORTO

Si 9 37,5%

No 15 62,5%



10. Nel Comune di Martano, pensi che i servizi sociali siano

conosciuti dai cittadini?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta singola

® Si
® No

RISPOSTA

Si

No

RISPOSTE

15

RAPPORTO

37,5%

62,5%



11. Nel Comune di Martano, pensi che i servizi sociali siano utili per
chi li usa?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta singola

® Si
® No

RISPOSTA RISPOSTE RAPPORTO

Si 20 83,3%

No 4 16,7%



12. Se il Comune potesse migliorare un solo servizio, cosa
sceglieresti?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta singola

@ Asilo nido o servizi per bambini

@ Assistenza agli anziani

@ Aiuti economici o abitativi per famiglie in difficolta

@ Inclusione e sostegno per persone fragili/disabili

Altro (si prega di specificare)

RISPOSTA RISPOSTE RAPPORTO
Asilo nido o servizi per bambini 6 25,0%
Assistenza agli anziani 4 16,7%
Aiuti economici o abitativi per famiglie in difficolta 9 37,5%
Inclusione e sostegno per persone fragili/disabili 5 20,8%

Altro (si prega di specificare) 0 0,0%



13. Quanto ritieni importante organizzare attivita di volontariato o
mutuo aiuto (es. vicinato solidale, aiuto tra famiglie)?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta singola

@ Poco importante
@® Abbastanza importante
@ Molto importante

RISPOSTA RISPOSTE RAPPORTO
Poco importante 0 0,0%
Abbastanza importante 5 20,8%
Molto importante 19 79,2%
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14. Qual e secondo te il problema sociale piu urgente nel Comune di

Martano?

24x Risposte 16x Non risposto  Testo della risposta

« Aumento delle famiglie in difficolta

« Barriere architettoniche

« Difficolta a conciliare lavoro e famiglia

« Difficolta economiche delle famiglie

« Difficolta per genitori lavoratori

« Disagio giovanile

« Invecchiamento della popolazione

» Isolamento degli anziani

o Lamancanza di opportunita per i giovani
o Lasolitudine delle persone anziane

« Le difficolta economiche di molte famiglie
o L’isolamento delle persone fragili.

« Mancanza di opportunita per i giovani

e Mancanza di servizi per I'infanzia

« Mancanza di spazi per giovani

o Pochi aiuti economici

o Pochi servizi per le famiglie

« Poverta crescente

« Poverta e solitudine

e Scarsa assistenza alle persone fragili

o Scarsainclusione sociale

o Solitudine degli anziani e mancanza di supporto quotidiano

o (2x) Solitudine e poverta
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15. Hai un’idea o una proposta concreta per migliorare i servizi alla
persona del Comune di Martano?

24x Risposte 16x Non risposto  Testo della risposta

« Adeguamento spazi pubblici

e Asilo comunale a costi ridotti

o Attivita formative e ricreative

o Attivitainclusive

o Attivita sociali di quartiere

« Bonus servizi

« Centro aggregativo

o Contributi a favore delle famiglie

o Creare Spazi di aggregazione

« Creare spazi di aggregazione e ascolto

« Maggior coordinamento con associazioni

o Maggiori contributi per affitti e bollette

o Maggiori controlli e supporto

e Maggiori orari per i servizi educativi

« Migliorare il coordinamento tra servizi sociali e associazioni.
o Orari flessibili nei servizi

« Piu collaborazione con il terzo settore

o Piuinformazione sui servizi e sportelli di ascolto

o Potenziare I'assistenza domiciliare e i servizi di compagnia
« Rafforzare i contributi e i servizi di supporto al reddito
« Rete di volontari

o Semplificare 'accesso ai contributi

e (2x) Visite domiciliari
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16. Sei soddisfatto dei servizi sanitari disponibili nel Comune di

Martano (medico di base, pediatra, farmacie, ambulatori)?

24x Risposte

RISPOSTA

Per niente

Poco

Abbastanza

Molto

16x Non risposto  Scelta singola

@ Per niente
@® Poco
@® Abbastanza
® Molto

RISPOSTE

0

11

11

RAPPORTO

0,0%

45,8%

45,8%

8,3%
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17. Qual e il problema che ritieni piu importante sul tema Benessere?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta singola

RISPOSTA

Tempi di attesa per visite/esami

Difficolta a raggiungere ospedali o centri specialistici
Pochi servizi per anziani e persone fragili

Scarsa promozione della prevenzione e stili di vita sani

Altro (si prega di specificare)

Tempi di attesa per visite/esami
Difficolta a raggiungere ospedali o centri specialistici
Pochi servizi per anziani e persone fragili

Scarsa promozione della prevenzione e stili di vita sani
Altro (si prega di specificare)

RISPOSTE

RAPPORTO

33,3%

12,5%

33,3%

12,5%

8,3%
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18. Su cosa dovrebbe investire di piu il Comune per migliorare salute
e benessere?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta multipla

5
0 A
Iniziative di Attivita sportive Supporto Servizi di Collaborazione Altro (si prega di
prevenzione e motorie psicologico e prossimita per  con associazioni specificare)
(screening, accessibili a tutti servizi per il anziani e disabili e volontariato
campagne benessere
informative) mentale
RISPOSTA RISPOSTE RAPPORTO
Iniziative di prevenzione (screening, campagne informative) 1 4,2%
Attivita sportive e motorie accessibili a tutti 7 29,2%
Supporto psicologico e servizi per il benessere mentale 7 29,2%
Servizi di prossimita per anziani e disabili 9 37,5%
Collaborazione con associazioni e volontariato 4 16,7%
Altro (si prega di specificare) 1 4,2%

15



19. Quanto ritieni importante creare spazi pubblici dedicati al
benessere (percorsi salute, aree sportive, camminate di gruppo,
corsi)?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta singola
@ Poco importante

’ @® Abbastanza importante

@ Molto importante

RISPOSTA RISPOSTE RAPPORTO
Poco importante 1 4,2%
Abbastanza importante 4 16,7%
Molto importante 19 79,2%
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20. Come giudichi la facilita di accesso alle cure sanitarie di base nel
Comune di Martano?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta singola

@ Difficile

@® Discreta

@ Facile
RISPOSTA RISPOSTE RAPPORTO
Difficile 7 29,2%
Discreta 9 37,5%
Facile 8 33,3%
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21. Ritieni che nel nostro paese ci siano abbastanza iniziative

dedicate al benessere (sport, salute, prevenzione)?

24x Risposte 16x Non risposto  Scelta singola

® Si
® No

RISPOSTA RISPOSTE

Si 10

No 14

RAPPORTO

41,7%

58,3%
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22. Se potessi proporre una nuova iniziativa per la salute e il
benessere della comunita, quale proporresti?

24x Risposte 16x Non risposto  Testo della risposta

e (2x) Assistenza domiciliare integrata

« Attivita motorie leggere all’aperto per tutte le eta.
o Attivita sportive gratuite per ragazzi

« Bancadel tempo

« Banco alimentare comunale

« Centro diurno

« Corsi di educazione alla salute

o Corsi di ginnastica per famiglie

o Educazione al benessere

« Eventi sportivi comunitari

« Giornata della salute

e Gruppi di cammino con controllo medico
« Incontri informativi su alimentazione e stili di vita sani
o Laboratori per bambini e genitori

« Mappa servizi accessibili

« Percorsi salute

o Progetti di benessere di comunita.

e Sportello di ascolto psicologico

o Sportello giovani

e Sportello psicologico gratuito

e Sportello sociale itinerante

o Teleassistenza per anziani

o Trasporto sanitario locale
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23. C’e un servizio sanitario o sociale che manca e che secondo te
sarebbe utile attivare?

24x Risposte 16x Non risposto  Testo della risposta

e Assistenza sociale piu presente sul territorio

« Centrale operativa sociale

e Centro di ascolto psicologico

o Centro giovani

« Centro giovani con supporto educativo

« Centro per I'infanzia

o Infermiere di comunita

e (2x) Medico di comunita

e« Nessuno in particolare

e (2x) Nido comunale

« Servizi di inclusione scolastica

« Servizio di assistenza domiciliare continuativa
o Servizio educativo per disabili

o Servizi sociali piu accessibili

e Sportello di orientamento ai servizi

e Sportello famiglia

e Sportello psicologico gratuito

« Ufficio disabilita

e Un centro di aggregazione giovanile.

« Uno sportello sociale stabile per orientamento e aiuto
e Un servizio di assistenza domiciliare continuativa per anziani soli.

e« Un servizio di assistenza e orientamento continuativo.
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